TM Software

Origo Veflausnir og
sérproadar hugbunadarlausnir




Framurskarandi
hugbunadarproun

TM Software er framszekid hugbunadarfyrirteeki sem vinnur ndid med
vidskiptavinum sinum, sem koma Ur 6llum greinum atvinnulifsins, vid ad
uppfylla parfir peirra, styrkja peirra samkeppnisstoou og hefur frumkvaedi ad

bvi ad skapa virdisaukandi notkun & upplysingum og upplysingakerfum beirra.

Hlutverk okkar er medal annars ad préa sérhaefdan hugbiinad og vidskiptalausnir
fyrir Internetio, sampaetta lausnir vid hin ymsu innri kerfi og nd fram hnékralausum
samskiptum milli kerfa. pessu til vidbotar sjgum vio um préun, rekstur og
viohald & vefsvaedum margra alpjédlegra fyrirtaekja.

Auk pessa a0 bjoda tilbdinn hugbinad bjédum vid upp 3 fjolbreytta pjonustu
med pad ad markmidi ad baeta samkeppnisstdéou vidskiptavina, hagraeda og
finna lausnir vio vandamalum i rekstri peirra.

- nyjasta prounartaekni

- sérlausnir fyrir fjolbreytt umhverfi

- fullkomin sampaetting vid fyrirliggjandi rekstrarumhverfi
- skyr skil 3 ardsemi fjdrfestingar

Stefna og markmio

Markmid okkar er a0 maeta margvislegum borfum fyrirteekja med dreidanlegum
hugbunadarlausnum. Med préun 3 sérlausnum og pjénustu vid paer gerum vid
starfsemi vioskiptavina okkar skilvirkari, baetum samkeppnisstdou peirra og aukum
veromeeti. Stefna okkar er:

- 30 veita nyjum og nuverandi vidskiptavinum sem besta pjénustu og studla
a0 velgengni beirra.

- a0 bréa og viohalda bréunar- og vidskiptaferlum sem gera okkur kleift ad
standast verkdaetlanir okkar fjdrhagslega og timanlega.

- a0 vidhalda mikilli sérbekkingu 8 helstu préunarumhverfum og gagna-
grunnum svo sem Microsoft.NET, Java, Oracle og Microsoft SQL.

- a0 hlua ad adferdafraedi okkar sem hefur métast af dralangri reynslu af
innleidingum og pjénustu.

, TM Software hefur sidastlidin ar unnid med starfsfolki
Tryggingastofnunar rikisins ad préun greidslukerfis
lifeyristrygginga, Olmu, sem er eitt af meginkerfum TR. Vid
hofum verid mjog dnaegd med verkferla og gaedaeftirlit
sem TM Software hefur notad vid préun kerfisins og

getum 6hikad maelt med peim sem samstarfsadila vid
framkvaemd stérra og krefjandi hugbunadarverkefna.”

HERMANN OLASON,
UPPLYSINGATAKNISTJORI TRYGGINGASTOFNUNAR RiKISINS




prounarferli

Vi notumst vid Agile adferdafraedi i proun 8 hugbunadi til ad tryggja gaedi og
framurskarandi pjonustu. Med Agile er 16gd dhersla 4 ad minnka dhaettu og auka

virdi { hugbunadargerd med pvi ad skila af sér fullunnum afurdum i stuttum vinnu-
lotum. Agile 3 raetur sinar ad rekja til japanskra framleidslufreeda medal annars hjd
Toyota. Deemi um fyrirtaeki sem hafa innleitt Agile 3 sidustu drum eru Google, Yahoo

0g Microsoft. Meginkostir Agile eru:
itrun

Verkefni

- Sveigjanleiki til a0 bregdast Dagleg pyding og
vid breytingum keyrsla @ préfunum
- Ga0i innbygqd { afurdir
Ahersla & virdi afurda
- Vidskiptavinurinn dvallt

A

hafour f fyrirrimi .
Innskrdning
- Afurdir komast fljétt & markad pyding sampykkt
- Samkeppnishaefni eykst

Vio ldtum samhengid rdda pvi hverju sinni hvernig vid styrum verkefnum okkar. pessi
nalgun tryggir adlégunarhafni okkar og ad vid komumst hjd hindrunum sem eru
hluti af mérgum 6drum préunarferlum. Pannig ndum vid settum markmidum f vio-
komandi verkefnum f stad pess ad eyda of longum tima i punglamalega préunarferla.

Vidskiptavinir okkar

Vidskiptavinir okkar koma Ur hinum ymsu geirum atvinnulifsins. Sem deemi mad
taka fidrmalastofnanir sem geta nu bodid vidskiptavinum sinum baetta pjonustu
0g aukinn sveigjanleika med notkun & gagnvirkum veflausnum frd okkur.
Ferdaskrifstofur og alpjodleq flugfélog byggja vidskipti sin i auknu maeli 3
veflausnum frd okkur par sem bodid er upp & ferdabdkanir & netinu. Med lausnum
okkar hafa vidskiptavinir aukio veltu og lzekkad kostnad samhlida.

- Bankar og tryggingafélog - Orkufyrirtzeki - Smasolur og verslanir
- Sima- og fjarskiptafyrirteeki = Opinberar stofnanir - Ferda- og flutningsfyrirtaeki
- Heilbrigdisstofnanir

- Framleidslufyrirteeki - Sveitarfélog

Medal vidskiptavina okkar eru:

Icelandair Intrum Justitia
Eimskipafélag islands hf. SPRON
Reykjavikurborg Netbankinn
Securitas Landsvirkjun
islenskir adalverktakar Skeljungur

ipréttaakademian Sjova

Allianz Tryggingastofnun rikisins
Siminn Rikisutvarpid

Atorka Ossur

Marel Glitnir



0rigo - sérlausnir

Auk bess ad bjoda tilbunar lausnir fyrir atvinnulifio sérhaefum vid okkur
i gerd sérlausna fyrir vidskiptavini okkar. Styrkur okkar felst i getu til a0
takast 8 vid préun flékinna og umfangsmikilla hugbunadarkerfa 3 6llum
stigum, allt frd greiningu og préun til innleidingar, pjénustu og hysingar.
i samraemi vid Agile ferla okkar gongum vid til verks i nanu samstarfi vio
vidskiptavini okkar. Pannig tryggjum vid ad verkskil uppfylli vaentingar peirra.

Sampaetting og
gagnasamskipti

A undanfornum arum hefur vidleitni fyrirtaekja til ad gera vidskiptaferla skilvirkari
0g leekka kostnad, samhlida aukinni porf 4 rafreenum samskiptum, leitt af sér
aukna porf fyrir sampeettingu hugbunadarlausna og gagnasamskipta.

Starfsmenn okkar hafa unnid ad mérgum sampattunarverkefnum par sem tengja
hefur purft saman margskonar upplysingakerfi med pad ad markmidi a0 einfalda
ferla og minnka skréningu vidskiptavina. Notkun upplysingataekni er i dag ordin
6adskiljanlegur hluti af vidskiptaumhverfi nutimans. Pegar fyrirtaeki eiga rafraen
gagnasamskipti sin & milli (B2B) eda vid neytendur (82C) kallar pad i mérgum
tilfellum & samskipti ¢likra upplysingakerfa.

Veflausnir, vefpjonustur og pjonustumioud hogun (SOA) gegna veigamiklu
hlutverki f sampaettingarverkefnum okkar en auk pess bjédum vid tilbunar
lausnir og pjonustu vid paer f tengslum vid sampaettingu 0g gagnasamskipti,
s.s. Microsoft Biztalk og WebMethods.

»VYRE byr yfir miklum moguleikum sem audveldar alla
vinnu Icelandair i framtidinni. Kerfid er mjog 6flugt vefkerfi
sem gerir okkur kleift ad taka naestu skref og préa oflugar
vef-lausnir i framtidinni. Farid var i vidamikla vinnu i leit
a0 kerfi sem uppfyllti krofur okkar og kom pad 4 daginn ad

Vyre var st lausn sem vid séttumst eftir.”

HJORTUR PORGILSSON,
YFIRMADUR UPPLYSINGATAKNI HJA ICELANDAIR




Origo - veflausnir

Vid erum sérfraedingar  proun vidskiptalausna fyrir Netid. Starfsmenn okkar hafa
mikla pekkingu & svidi veflausna og hafa unnid ad mérgum vidamestu verkefnum
& bvi svidi & islandi undanfarin &r. Vid bjodum upp & drval af tilbdnum veflausnum,
til deemis vefumsjénarkerfi og vefverslanir auk framurskarandi pjénustu og pekkingu.
Vid héfum pad fram yfir adra ad geta badi bodid lausnir sem byggja 3 Microsoft og
3 Java. Vio hofum mikla pekkingu og reynslu @ nyjustu préunaradferdum svo sem
peim sem tilheyra Web 2.0 hugmyndafraedinni. Par ma nefna AJAX, Microsoft Atlas

og innleidingu & pjénustumidadri hogun (SOA).

Vid greinum parfir hjd vidskiptavinum okkar og hénnum skilvirkar lausnir til ad
uppfylla paer. Eftir innleidingu holdum vid vidskiptasambandi okkar dfram og
stydjum vidskiptavini okkar til ad peir geti verid f fremstu r60 4 sinu svidi med notkun
3 nyjustu taekni.

Lausnir i bodi
Webtrends Analytics - vefgreiningarkerfi
BIRTINGARFORM 1
Farsimar og
Internet Extranet Intranet handtélvur
DAMI UM PJONUSTUR
Vefgattir Fréttabréf Starfsmannakerfi  Stjornun snidmata
Studningur vid Persénuleg Stafraen skjala- Samnyting efnis
morg tungumal adlogun vinnsla milli vefgatta
Markadsupplysingar ~ Fullkomin Umbreyting Gerd lysigagna
textaleit skraa
Leitarvélabestun  Skjalastjornun Studningur vid Vefverslanir
vinnuferla
Rafraenar
skeytasendingar XML pjénusta Vidverukerfi RSS praedir
VORUR
Vyre Content XXL Webmaster Sharepoint

Sambpaetting og gagnasamskipti

Fyrirliggjandi tolvukerfi

Eitt af okkar fjolmorgu velheppnudu verkefnum
er préun & Olmu sem er nytt lifeyristrygginga-
kerfi fyrir Tryggingastofnun rikisins. Smidi
kerfisins er medal steerstu hugbunadarverkefna
i upplysingataekni a islandi. i hverjum manudi
sér kerfid um uatreikning réttinda og greidslur
a yfir 3,5 milljordum kréna til vidskiptavina TR
sem er um 30% af drlegri heilbrigdisdzetlun
rikisins.




webTrends.

WebTrends er margverdlaunadur hugbunadur sem
feerir pér heildstzedar og ndkvaemar greiningar 3 6l-
lum vefsveedum fyrirtaekisins med pvi ad nota pekkta
stadla og meeliadferdir. Med hugbunadinum geta
fyrirtaeki aukio heimsoknir vidskiptavina & vefsvaedi
sin og tryggt endurteknar heimsdknir. WebTrends
byour upp & einstaklega fjolbreytta virkni, hvort

sem um er a0 reda greiningu markadsherferda,
hamarksarangur i nytingu leitarvéla eda ferlis- og
adgerdagreiningar notenda 4 vefsvaedum. Radgjafar
okkar geta adstodad pig vid ad fullnyta pad moguleika
sem vefurinn byour upp @ med notkun 3 WebTrends.

| EBVYRE

Vyre Unify er meira en bara vefumsjonarkerfi. pad
er hannad til ad audvelda fyrirteekjum ad stunda
vidskipti 3 Netinu med einfaldari heetti en ddur hefur
pekkst og birta gogn sem liggja falin i innri kerfum
bannig ad eftir peim er tekid. Med VYRE geturdu pu
viohaldido morgum vefsvaedum hvort sem um reedir
innri eda ytri vefi. VYRE audveldar umsjon notenda,
utanumhald 3 skjélum, markadsefni med stafreenum
gdgnum. Megintilgangur VYRE er ad einfalda, studla
a0 samvinnu og na fullkominni stjérn & efni vefs-
veedis allan liftima pess.

Kostir WebTrends

-

Eftirfylgni med markadssetningu og einfold greining
d hvada hlutar vefsins virka vel og hverjir ekki.

Greining & leitarnidurstodum eftir kostudum
tenglum og venjulegum leitarordum.

Framkveemd & A/B vefpréfunum eftir mismunandi
forsendum til a0 meela nalgun & framsetningu og
hvers konar birting hentar best.

Haegt er ad fylgjast med lykilatrioum vefmeelingar 3
stjornbordi sem birtist { télvu pinni & hverjum morgni.

PU getur aukio umferd um vefsvaedi pitt og skilvirkni
bess med pvi ad greina og lagfeera sfdur sem eru
ekki ad vekja dhuga eda skila drangri.

Med pvi ad velja WebTrends getur pu verid viss um a0
vera med lausn sem hentar pér i dag og til framtioar.

Kostir VYRE

-

Aukin skilvirkni faest med minna flaekjustigi, betri
vinnuferlum og fumlausum samskiptum notenda.

Sveigjanlegt og skalanlegt.

Notendavaent og einfalt sem audveldar starfsfélki
an taeknipekkingar ad nota kerfio.

Studlar ad verndun hugverkaréttar fyrirtaekisins.

Passar inn { hvada umhverfi sem er og bydur upp
4 audvelda sampaettingu vid fyrirliggjandi kerfi.

Med notkun opinna stadla faest hamarks-
sveigjanleiki.

, undanfarin ar h6fum vid notid adstodar TM Software vid
a0 byggja upp vefsvadi okkar og hafa pau tekid miklum

framforum. NG er svo komid ad vidskiptavinir SPRON eru
ordnir sjalfbaerir med flestar paer pjéonustur sem SPRON bidur
upp a og pvi um augljésa hagraedingu ad raeda fyrir okkur.
Med framdrskarandi pjonustu og mikilli pekkingu og reynslu
hefur TM Software skilad okkur miklu.”

ARNAR AGISSON,

FORSTODUMADUR UPPLYSINGATAKNISVIDS SPRON




content 2&IL

Med ContentXXL vefumsjonarkerfinu getur pu buid
til lifandi og innihaldsrik vefsvaedi hratt og audveldlega.
Kerfido byggir 3 ASP.NET einingum sem tryggir vel
mdtada hogun og sparar tima vid smidi vefsveeda.
Vefumsjonarkerfio er notad af mérgum alpjédlequm
fyrirtaekjum i Evropu og hefur hlotid vidurkenningu
sem framurskarandi Microsoft .NET lausn.

VWebMaster

WebMaster vefumsjénarkerfio gerir pér kleift ad
smida og vidhalda vefsveedum og innihaldi peirra
med skipulogdum og einféldum heetti. WebMaster
hentar vel fyrir hvers kyns vefsvaedi & innri og ytri
netum. H6gun og uppbygging i WebMaster byggir
3 einingum sem tryqgir skalanleika og gerir
fyrirtaekjum audvelt ad koma upplysingum sinum
hratt, 6rugglega og med hagkveemum haetti 3
framfeeri vid vioskiptavini og/eda starfsmenn.

EFJ Microsoft*

13 Office SharePoint
Server 2007

Microsoft SharePoint Server 2007 er hugbunadur
sem einfaldar samstarf starfsmanna. Med honum
geta peir deilt margskonar upplysingum f veflaequ
Microsoft umhverfi. Med gattinni er buid til midleegt
svaeoi fyrir adgang, stjérnun og samnytingu
mikilveegra upplysinga auk pess sem starfsmenn
geta att i gagnvirkum samskiptum um gattina.
pannig er samvinna hépa add audveldud og ferlar
gerdir skilvirkari og einfaldari. Sharepoint hefur
sannao sig i umhverfi par sem starfsmenn vinna

i hépum, & morgum stodum og eru sifellt & ferdinni.

Sérfreedingar TM Software veita rddgjof og greina
ferla og upplysingaumhverfi vidskiptavina auk pess
ad annast uppsetningu, innleidingu og kennslu &
Sharepoint.

Kostir ContentXXL

- Ldqur stofnkostnadur.

- Fullbuid grunnkerfi med fjolmorgum kerfiseiningum
sem eru tilbunar til notkunar tryggja mjog stuttan
innleidingartima og ldgmarkar kostnad.

- Heegt er a0 bzeta einingum vid kerfid til ad uppfylla
parfir pinar og stydur pannig vid frampréun.

- Eitt leyfi fyrir hvern érgjorva og enginn aukakostnadur
fyrir auka vefsveedi, viobotartungumal eda fleiri notendur.

- Aukin skilvirkni faest med minnkudu flaekjustigi,
einfaldari og betri vinnuferlum og hnokralausum
samskiptum notenda.

- Sveigjanlegt, skalanlegt og lagar sig audveldlega a0
breyttum porfum.

Kostir WebMaster

- Sveigjanlegt og skalanlegt.

N2

Styour vid aukna s6lu og markadssetningu 3 Internetinu.
- Eykur innra upplysingaflaedi.

- Aukin skilvirkni faest med leegra flaekjustigi og betri
vinnuferlum.

- Audvelt i notkun fyrir starfsfolk sem hefur litla
teeknipekkingu.

- Hogun & WebMaster gerir pad ad verkum ad tengingar
vio onnur kerfi fyrirteekisins eru audveldar.

Kostir Sharepoint

- Sampaetting vid MS Office kerfi, s.s. Word og Excel
gerir oll samskipti og samvinnu med gogn hradvirk
0g einfold.

- Moquleikar 3 stigvaxandi uppsetningu pannig ad haegt
er ad innleida kerfid og hluta pess 8 beim hrada sem
hentar tima- og fjdrhagsazetlunum fyrirtaekisins.

- Eykur framlegd baedi hjd einstaklingum og hépum.

- Stoolud vinnubrogd sem einfalda vinnu starfsmanna
0g eykur geedi.

- Audvelt a0 steekka og Utfzera sérlausnir sem gerir
fyrirtzekjum kleift ad auka samskipti vid vidskiptavini
0g samstarfsadila med vefgattum.

- Hrod og hagkvam innleiding er tryggd med fjolbreyttri
virkni i grunnkerfinu.



www.tm-software.com




